








Приложение 1
По Позиция 2


ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ПРЕДЛАГАНАТА УСЛУГА

1. Всички доставени от Изпълнителя СИМ – карти, трябва да са  включени в “група”.

2.  Предоставяне на Възложителя възможност за  определяне на различни месечни лимити на изходящите разговори на всяка заявена СИМ – карта.

3.  Предоставяне на Възложителя възможност за определяне на допълнително предлаганите услуги (MMS, WAP, GPRS, гласова поща, роуминг и други), до които всеки абонат ще има достъп. 

4.  Предоставяне на безплатно:

· заявените СИМ – карти до 5 /пет/ работни дни след получаване на писмена заявка; 

· първоначалното свързване към мрежата на съответния мобилен оператор;

· подробно месечно извлечение;

· номер по избор;

· замяна на СИМ – карта, в случай на кражба, загуба или механично увреждане;
· номер за данни;

· предложения за безплатни разговори в “група” на МЗ;

· включване в “група” на МЗ на служители с лични  СИМ – карти.

5.  Предоставяне възможност на Възложителя да включва към “група абонати” на ползващите служебни СИМ – карти и частни абонати – служители на Министерство на здравеопазването, ползващи СИМ – карти по индивидуални договори със съответния мобилен оператор.

6.  Предоставяне възможност на Възложителя за закупуване на GSM апарати от съответен клас (нисък, среден, висок), като дефинират критериите, на база на които се определя кой апарат към кой клас принадлежи.
7.  Предоставяне на Възложителя мобилен апарат за всяка нова СИМ – карта по взаимно договорена цена в срок до 5 /пет/ работни дни след получаване на писмена заявка.

8.  Предоставяне на Възложителя възможност за използване на услугата “Преносимост на номера”.

9.  Предоставяне на Възложителя “Gateway” устройства за безплатно ползване.

10.   Предоставяне на отстъпка от месечната абонаментна такса.
