









Приложение 1









По Позиция 8
Изисквания за изпълнение:
Фирмата изпълнител извършва:

· задължителна профилактика  на хардуера и софтуера на място при клиента един път месечно;

· транспорни  разходи; 

· издаване на безконтакни карти за достъп до сградите на служителите на Министерството на здравеопазването; 

· актуализиране  на всички карти във връзка влизането в сила на  нов устройствен правилник
·  активиране на новоиздадените карти;

· телефонни консултации в периода 9:00-17:00ч. през работните дни;

· актуализиране на софтуера с нови версии;

· отстраняване на възникнали проблеми със софтуера и хардуера в срок  до 1 /един/ работен ден.

При констатиране на  неизправности Изпълнителят се задължава да документира необходимостта от отстраняването им с двустранно подписан констативен протокол.

Възложителят по собствена преценка заявява и заплаща срещу издадена фактура, с гаранция минимум 6 (шест)  месеца, препоръчаните от Изпълнителя консумативи и резервни части.

Изпълнителят извършва  ремонта на техниката в срок след предоставените от Възложителя необходими консумативи и резервни части.

След извършването на ремонта се подписва двустранен протокол за вложените  резервните части. 

Разходите за труд и ремонт са включени в абонаментната такса.

При промяна на телефоните за връзка с Изпълнителят е длъжен незабавно да уведоми Възложителя.

